
Ramin Zeynalov
994552232441
ramzey532@gmail.com

İş stajı: 10 il 

İşləmək istədiyiniz vəzifə və əmək haqqı

IT helpdesk
Help desk

1 500 AZN

İş təcrübəsi

03.2015 - 12.2021 Modenis MMC(e Manat)
Texniki işlər üzrə aparıcı mütəxəssis
-Terminalların portal üzrə aşkar olunan problemlərinin mail vasitəsilə texniklərəgöndərilməsi -
Texnik həll edə bilməyəcəyi problemlə üzləşərsə terminala baxış keçirilməsi vəproblemin qısa
zamanda həll olunması -Texniklərin terminalda gördüyü işlərin hesabatının yazılması -
Texniklərin gün ərzində avtomobillə qət etdiyi KM və benzin sərfiyyatının
hesabatınınaparılması -Həftəlik və ya aylıq ərazidə olan terminallara baxış keçirilməsi və
hesabatınhazırlanması -Texniklərə təhkim olunan ləvazimat

08.2014 - 03.2015 citynet
texnik

Təhsil

2010 Ali təhsil
Azerbaycan Dövlət İqtisad Universiteti
Ümumi İqtisadiyyat / İnzibati idarəetmə

Əlavə informasiya

İT bilikləri

Program təminatı:

Microsoft (Windows XP/Vista/7/8/8.1/10/11)
Şəbəkələrin nizamlanması (DNS, DHCP, ADDC)
Backup və Restore nizamlanması(Acronis, True Image, Norton Ghost),
System Recovery;
Şəbəkədə və istifadəçi kompüterlərində olan bütün problemlərin təhlili və aradanqaldırılması;
Təhlükəsizlik (Kaspersky Admin Kit, ESET Nod32, Norton Antivirus Corporate Edition,Norton Firewall);
Müşahidə kameralarının quraşdırılması və idarə olunması

Kompüter və bütün aksessuarlarının, internet avadanlıqlarının və s.
Şəbəkə Printerlərinin və Skanerlərin, WiFi avadanlıqların və Lokal şəbəkələrinquraşdırılması



MS Office
Adobe Photoshop
Corel Draw
Adobe Premiere pro
Adobe Arobat Pro
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