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insan resurslari (HR)

Safe Express MMC

Filial MUdiri

Personalin idara edilmasi, yeni iscilara talimin kecirilmasi; Filial budcasini idara etmak,
maliyya masalalarinin halli, hesabatlarin yazilmasi; Bazarin zaif olmasina regman mustari
artimini tamin etmak; Problemli baglamalarin arasdiriimasi ils itan baglamalarin 80%-dak
azaldilmasi; Motivlasdirmani hayata kegirmak

Safe Express MMC

Mdistari xidmatlari

Ortalama 1880 mustari ilo alaga saxlayaraq yeni kampaniyalar hagqinda malumatin verilmasi
va 1000+ musbat geri donlisun alinmasi; Ay arzinds ortalama 80-100 mustariden 400-600
sifarisin gabul edilmasi. Sorgu muracistlarinin (ay arzinds 900+) gisa zamanda
cavablandiriilmasi, mustari problemlarinin arasdiriimasi va qisa zamanda naticalandirilmasi.
Halli tapiimayan problemlarin 80%-dsk azaldilmasi; GOmrik bayannamalarinin doldurulmasi,
yeni mustarilarin geydiyyatina komaklik géstarilmasi.

AZZA QSC

Satici

Muistari istayini anlamaq va ona lazim olan mahsulun satisini hayata kecirmak; Yeni
mahsullarin vitrinlara dizilmasi va vitrinlarin saligasina nazarat etmak; Menecer olmadigi
zaman kassaya nazarst.

Magistr
Baki Miuhandislik Universiteti
Fakults geyd edilmayib / Biznesin taskili ve idars edilmasi (Menecment)

Ali tahsil
Azarbaycan Dovlat Pedaqoji Universiteti
Fakults geyd edilmayib / Tohsilda sosial-psixoloji xidmat

HR Option

Karyera Marafonu 2, HR Analitika “Top 10 metrik", HR Biznes Partnyor kimdir?, Karyera
Marafonu va s



Design Academy

Sertifikat, menyu, buklet, vizit kartlarin va s. hazirlanmasi. Logolarin yaradilmasi, Dizayn
programlarindan istifada va s.

Azarbaycan — C2 — Salis

Tlrk — B2 — Orta inkisaf etmis
Rus — B1 — Orta

ingilis — A1 — Baslangic

Outlook Adobe lllustrator Corel Draw canva MS Office Adobe Photoshop

inkisafa, yeniliys aciq biri olaraq har zaman éyranmak an béyiik prinsiplarimdan biridir. Bundan basqga
yaradici disunmak, analiz etmak, arasdirma, detallara diggat etma va s. yumsaq bacariglarim sayasinda
dhdaliklarimi effektli sakilds tamamlayiram. insanlarla is sahasinda 3 illik, personalin idare edilmasi
sahasinda 1 illik is tacribasina sahibeam va insanlarla islomayi, onlarin hayatina yon vermayi, motivasiya
etmayi cox sevirom.
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