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Help desk
Help desk

700 AZN

İş təcrübəsi

07.2021 - 12.2024 Milli Aerokosmik Agentliyi Xüsusi Konstruktor Texnoloji Bürosu
Mühəndis-proqramlaşdırıcı
- İT avadanlıqlarının qurulması və texniki dəstək – Noutbuk, masaüstü kompüter, printer və
digər şəbəkə avadanlıqlarının quraşdırılması, sazlanması və istifadəçilərə texniki dəstək
göstərilməsi; - Proqram təminatının quraşdırılması və problemlərin həlli – Windows əməliyyat
sistemi, Microsoft Office və digər proqram təminatlarının quraşdırılması, konfiqurasiyası və
yaranan problemlərin operativ həlli; - İstifadəçi sorğularının idarə olunması – Göstərilən texniki
dəstək xidmətləri çərçivəsi

01.2024 - 07.2024 Milli Aerokosmik Agentliyi Xüsusi Konstruktor Texnoloji Bürosu
Ümumi şöbə rəisi

09.2019 - 06.2021 Milli Aerokosmik Agentliyi Elmi-Tədqiqat Aerokosmik İnformatika İnstitutu
Mühəndis

05.2018 - 09.2019 Milli Aerokosmik Agentliyi Xüsusi Konstruktor Texnoloji Bürosu
Konstruktor

02.2016 - 04.2018 Milli Aerokosmik Agentliyi Xüsusi Konstruktor Texnoloji Bürosu
Konstruktor-texnoloq

07.2015 - 02.2016 Milli Aerokosmik Agentliyi Xüsusi Konstruktor Texnoloji Bürosu
Laborant

Təhsil

2021 Magistr
Azərbaycan Dövlət Neft və Sənaye Universiteti
İnformasiya texnologiyalari ve idareetme / İnformasiya Texnologiyalası və Sistemləri

2013 Ali təhsil
Lənkəran Dövlət Universiteti
Təbiyyat / Riyaziyyat və İnformatika

2025 Kurslar
IDTech Academy
IT & Network Foundation / IT & Network Foundation



2024 Kurslar
İngress Academy
RHCSA / Red Hat Certified System Administrator (RHCSA)

2024 Kurslar
İngress Academy
Fakültə qeyd edilməyib / Linux Foundation

2013 Kurslar
INTELLECT.AZ TƏHSİL VƏ TƏDRİS MƏRKƏZİ
Komputer / Windows OS, Ms Office Word 2003, Ms Office Excel 2003, Internet, Photoshop and
Corel Draw

Nailiyyətiniz və mükafatlarınız

2025 Red Hat Certified System Administrator (RHCSA)
Issued by: Red Hat

2024 Red Hat Certified System Administrator (RHCSA)
Ingress Academy

2024 Linux Foundation
Ingress Academy

2013 Windows OS, Ms Office Word 2003, Ms Office Excel 2003, Internet,
Photoshop and Corel Draw
INTELLECT.AZ TƏHSİL VƏ TƏDRİS MƏRKƏZİ

Xüsusi biliklər

Dil bilikləri Azərbaycan — C2 — Səlis
İngilis — B2 — Orta inkişaf etmiş
Rus — A2 — Elementar
Türk — B2 — Orta inkişaf etmiş

Biliklərim TCP/IP DHCP windows VPN LAN VLAN WAN Switch Router Linux VMware

Əlavə informasiya

Üç ildən artıq müddət ərzində İT texniki dəstək sahəsində təcrübə qazanmışam. Bu müddət ərzində
istifadəçilərə texniki dəstək göstərmiş, problemlərin həll edilməsi, sistemlərin idarə olunması və IT
infrastrukturunun optimallaşdırılması ilə məşğul olmuşam. RHCSA sertifikatına sahibəm və Linux mühitində
sistem inzibatçılığı üzrə güclü biliklər əldə etmişəm. Texniki biliklərimi və problem həll etmə bacarıqlarımı IT
Helpdesk sahəsində tətbiq edərək, daha səmərəli həllər təqdim etməyi və peşəkar inkişafımı davam
etdirməyi hədəfləyirəm.
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