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Reception (resepsn) Razilasma
Reception (resepsn) yolu ila

Supreme Hotel
Reception

Ixtisaslasmis Hotelcilik Talimi

Dovlat Turizm Agentliyi tarafindan kegirilon talimda resepsn amaliyyatlari, gonag xidmsati,
gundalik prosedurlar va qonaqparvarlik Uzra vazifalar Uzra biliklar alds etdim. Otel resepsiyon
islarini idara etmak va operativ ssmaraliliyi tamin etmak sahasinda praktik biliklar gazandim.

Menecerlars Talimgilik Talimi

Hotel idaraciliyi hagginda imumi talim. Otel menecmenti Uzra mutaxassislarin
hazirlanmasinda tacribs gazanmisam. Komanda dinamikasini va mahsuldarhigini artirmaq
Ugin isci psixologiyasini vo performansini giymatlandirmak Ugln talim kegmisam.

ingilis — C2 — Salis

Rus — B1 — Orta
Azarbaycan — C2 — Salis
Turk — C2 — Salis

3 illik 6n blro amaliyyatlari voa mustari xidmati tacribasina sahib pesakar resepsiyon. Rezervasiyalarin idara
olunmasi, gonag sorgularinin cavablandiriimasi va yadda qgalan bir galma tacribasi G¢in yuiksak saviyyali
gonagparvarlik gostarmak sahasinda bacariglyam.
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