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Help desk

Code Academy
HelpDesk

Helpdesk kimi ¢alisdigim muiddatda istifadacilorin texniki problemlarini operativ hall etmis,
komputer, program teaminati va sabaka masalalsrinin diagnostikasini aparmisam. Sorgulari
sonadlasdirarak muvafiq gruplara yénlandirmis, yeni istifadacilarin sistemlars inteqrasiyasina
dastak vermisam. is prosesinds IT siyasat vo prosedurlara riayat ederak komandada va fordi
layihalarda ugurla istirak etmisem. Bu middatda ham istifadaci mamnuniyyatini ylksaltmis,
ham da problemlarin hallinds slUrst va daqiq

idrak liseyi
Tacrtbaci Miallim

idrak Liseyinds tacriibaci musllim kimi calisdigim miiddatds sagirdlsrin darslorda faal
istirakini tamin etmis, onlarin akademik inkisafini misahida etmis va fardi yanasma tatbiq
etmisam. Darslarin hazirlanmasi va kecirilmasinds istirak edarak, pedaqoji vo psixoloji
faaliyyat Uzro misahidalar aparmisam. Sagirdlarin motivasiyasini artirmaq t¢in muxtalif
dyranmsa Usullarindan istifada etmis, onlarin nailiyyatlarini izlsyarak lazimi dastayi
gOstarmisem. Eyni zamanda musallim heyasti ils amakdasliq edara

Kurslar
Code Academy
informasiya texnologiyalar / HelpDesk

Code Academy-da IT/Helpdesk Uzrs tohsil alaraq komputer sabakalari, amaliyyat sistemlari,
istifadaci dastayi va problemlarin halli sahasinda ham nazari, ham da praktiki biliklar
gazanmisam. Programi saraf diplomu ils bitirmisam va alava olarag CompTIA A+, CompTIA
Server+ sertifikatlar aldoe etmisam.

Ali tohsil
Sumgqayit Dovilat Universiteti
riyaziyyat / Riyaziyyat va informatika muallimliyi

Sumgqayit Dévlat Universitetinda tahsil aldigim middatds universitetin ictimai hayatinda faal
istirak etmisam. Tahsil boyu muxtalif layiha va tadbirlards kénulli faaliyyat gostarmis,
dofalarla rektor ve dekan tarsfindan tasakklrnamalarls taltif olunmusam. Hamcinin pesakar
inkisaf Ugln muxtalif sertifikatlar va diplomlar alds etmisam.



Magistr
Azarbaycan Texniki Universiteti (AZTU)
Avtomatika Telekomunikasiya ve informasiya / Kompiter sistemlari vo sabakaloari

Hal-hazirda magistratura tahsilina hazirlasiram. Sevdiyim ixtisasi secarak bu istigamatda bilik
va bacariglarimi daha da inkisaf etdirmak niyystindeyam. Galacakds ham akademik, ham da
pesakar faaliyyatimda ugur gazanmagq Ucin boéyik havas va motivasiyam var.

CompTIA A+

CompTIA A+ beynalxalq sertifikatina sahibam. Sertifikat carcivasinds komputer
texnologiyalari, hardware va software problemlarinin diagnostikasi va halli, smaliyyat
sistemlarinin qurasdiriimasi va idara olunmasi, sebaka va tahlUkasizlik prinsiplari Gzra
biliklarimi tasdiglamisam. Bu, texniki dastak va IT sahasinda fundamental bacariglarimi stibut
edir.

CompTIA Server+

CompTIA Server+ beynalxalq sertifikatina sahibam. Bu sertifikat serverlarin qurasdiriimasi va
idara olunmasi, yaddas va saxlama sistemlarinin konfiqurasiyasi, sebaka inteqrasiyasi, server
tahlUkasizliyi va nasazhiglarin aradan qaldirilmasi tGzra praktiki biliklarimi sibut edir. IT
infrastrukturunun etibarl islamasini teamin etmak UG¢ln zaruri olan fundamental bacariglarimi
tasdiglayir.

Code for Future

Code Academy-da IT lzra tahsilimi ugurla tamamlamis va ham nazari, ham da praktiki
biliklards goéstardiyim yuksak nailiyyatlara géra saraf diplomu ils taltif olunmusam. Bu diplom
manim davamli dyranmaya olan motivasiyami va pesakar inkisaf bacariglarimi tasdiglayir.

Azarbaycan — C2 — Salis
ingilis — B1 — Orta

Rus — Al — Baslangic
Tark — C2 — Salis

C++

IT vo Helpdesk sahasinda bilik va bacariglara sahibam. Code Academy-da tahsilimi saraf diplomu ila bitirmis,
CompTIA A+ va Server+ sertifikatlar alds etmisam. Sumqgayit Dévlat Universitetinds tahsil alarkan universitetin
ictimai hayatinda faal istirak etmis, muxtalif layihalards va tadbirlorda kénllli faaliyyst gostarmis, dafalarle rektor va
dekan tarafindan tasakkirnamalarla taltif olunmusam. Hazirda magistratura tahsilina hazirlasiram va sevdiyim ixtisas
uzrs biliklarimi daha da artirmaqda ¢ox motivasiyaliyam. Problemlari operativ hall etmak, komandada effektiv
islomak ve davamli 6yranmaya boyuk havasim var.
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