
Məryəm Əsədova
Qadın, 38 il

994557122340
muburova@gmail.com

İş stajı: 1 il 
Yaşayır: Gəncə

İşləmək istədiyiniz vəzifə və əmək haqqı

İnsan resursları (HR)
İnsan resursları (HR)

900 AZN

İş təcrübəsi

11.2020 - hələdə
işləyirəm

TəmizQaz QSC
dispetçer
Daxil olan müraciətlərin (qaz təchizatı ilə bağlı) qəbul edilməsi və operativ yönləndirilməsi
Qəza və nasazlıqlar barədə məlumatların qeydiyyatı və aidiyyəti texniki heyətə ötürülməsi
Gündəlik əməliyyatların koordinasiyası və işçi qruplarının fəaliyyətinə nəzarət Müştəri
şikayətlərinin qeydiyyatı və həll prosesinin izlənməsi Telefon və digər rabitə vasitələri ilə
fasiləsiz əlaqənin təmin edilməsi Hesabatların hazırlanması və rəhbərliyə təqdim olunması

Təhsil

2011 Ali təhsil
Qafqaz Universiteti
filoloq / İngilis dili və Ədəbiyyatı

Nailiyyətiniz və mükafatlarınız

2020 DİM
Dövlət qulluğunun test imtahanından sertifikata layiq görülmüşəm.

Xüsusi biliklər

Dil bilikləri İngilis — B2 — Orta inkişaf etmiş
Rus — A2 — Elementar
Türk — B2 — Orta inkişaf etmiş

Biliklərim Web Api ASP.NET CORE

Əlavə informasiya

Kitab oxumaq (xüsusilə şəxsi inkişaf və maliyyə mövzularında)

Müştəri davranışları və satış texnikaları ilə maraqlanmaq

Komanda oyunları və sosial fəaliyyətlər



Yeni biliklər öyrənmək və kurslarda iştirak etmək

Ünsiyyət bacarığı yüksəkdir

Məsuliyyətli və diqqətlidir

Komandada işləmə bacarığı var

Müştəri yönümlü yanaşma

Problemləri tez həll etmə bacarığı

Öyrənməyə açıq və inkişaf yönümlü
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