
Ram Zey
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ramzey532@gmail.com

İş stajı: 10 il 

İşləmək istədiyiniz vəzifə və əmək haqqı

lT helpdesk
Help desk

1 500 AZN

İş təcrübəsi

03.2015 - 12.2021 Modenis MMC(e Manat)
Texniki işlər üzrə aparıcı mütəxəssis
- Terminalların portal üzrə aşkar olunan problemlərinin mail vasitəsilə texniklərə göndərilməsi
- Texnik həll edə bilməyəcəyi problemlə üzləşərsə terminala baxış keçirilməsi və problemin
qısa zamanda həll olunması - Texniklərin terminalda gördüyü işlərin hesabatının yazılması -
Texniklərin gün ərzində avtomobillə qət etdiyi KM və benzin sərfiyyatının hesabatının
aparılması - Həftəlik və ya aylıq ərazidə olan terminallara baxış keçirilməsi və hesabatın
hazırlanması - Texniklərə təhkim ol

01.2014 - 03.2015 Citynet MMC
Texniki işlər üzrə nütəxəssis
- Müştərilərdən gələn texniki problemlə bağlı zənglərin cavablandrılması və problemlərin həll
olunması - Routerlərdə, modemlərdə və ya şəbəkə kabellərində yaranan problemlərin həlli və
routerlərdə program sazlanması

Təhsil

2010 Ali təhsil
Azərbaycan Dövlət İqtisad Üniversitesi
İnzibati idarəetmə / İqtisadiyyatın hüquqi tənzimlənməsi

Xüsusi biliklər

Dil bilikləri Azərbaycan — C2 — Səlis
Türk — C2 — Səlis
İngilis — B1 — Orta
Rus — A2 — Elementar

Biliklərim Adobe Photoshop Corel Draw Adobe Acrobat Pro Microsoft Office

Əlavə informasiya

Ramin Zeynalov Nuraddin Oglu. 30.08.1987 ci ildə Füzuli rayonunda anadan olmuşam. Uzun müddət İT
helpdesk sahisində çalışmışam. İnternet klubların 0-dan hazırlanması, şirkətlərə texniki dəstəyin
göstərilməsi, noutbuk və PC konpütərlərin təmiri ilə məşğul olmuşam. CV-fə qeyd olunan işlərdən əlavə iş
təcrübəm çoxdur
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