Feyziyeva Oksana
Qadin, 36 il

994556001018
feyziok87@gmail.com

is staji: 15 il
Yasayir: Baki

Operator (call centr voe ya zenglare cavab),Front Office 500 AZN

mutoxassis

Operator (call center va ya zanglars cavab)

Bakcell Rasmi Diler
satis maslahatcisi

Mobil telefonlarin satisi va aksesuarlari.

Bakcell Rasmi Diler
Kassa

Kassa amaliyyatlarin hayata kecirilmasi; Kassa Uzra muxtalif hesabatlan tartib etmak;
Mdistarilers xidmat géstermak, madaxil vea maxaric sanadlarini islomak.

Bakcell Rasmi Diler
Operator

Bakcell xidmatlari - ndmranin barpasi, baglanmasi,addan ada , nomralarin satisi va digar
xidmatlari. Asanimza xidmetleri-qosulmasi va barpasi. Bakcell mahsullar satisi. Tariflarnan
alagadar malumat verilmasi va gosulmasi.

Bakcell Rasmi Diler
Menedcer/Call centr

Bakcell xidmatlari . Qalan - gedan zanglari Bakcell xidmatlari , tariflori vo mahsullar hagda
malumat verilmasi. Senadlar hazirlanmasi va tahvil verilmasi. Malin sifarisi. Vergi (e-gaima)
hazirlanmasi. Alavs olaraq Telefon ayarlari GooglePlay , AppleiD - aktivlasdirilimasi internet
xidmat aktivlasdirilmasi.( ayarlar) biitiin telefon modellari. imei telefon geydiyyati.

Russia sirkati "'pe nyuywe"
Call centr -Distant is

Rusiya sirkati "Harada daha yaxsidir" («I'ge Jly4we») Provayderlarin secilmasi tcun vahid
xidmat . Provayderin secilmasi aparici telekommunikasiya operatorlari- Rostelecom , Beeline,
MTS va basqalari. Ev internet / TV kanallar - hagda malumat verilmasi ve qosulmasi. Sirkatin
mahsullari satilmasi.

Orta tahsil
Tohsil misassisasi qeyd olunmayib
Fakults geyd edilmayib



Azarbaycan — C1 — Yaxsl
Rus — C2 — Salis
ingilis — B1 — Orta

Yaradicihg, Unsiyystcillik , Xeyirxahlq , Oyranmak bacarigi
Gozlanilmaz vaziyyatlarin 6hdasindan galmak bacangi
Satis ve mustoerilarla is tacrtbam var.

Komandada isleamak bacarigi ,

Abunacilara garsi mehriban minasibat
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